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4 objetivos do PCP e as perguntas
gue eles ajudam aresponder

31/03/15 - Escrito por Marcos Chaves na(s) categoria(s): Planejamento e Controle da Produgéo / Produgéo

O planejamento e controle da produgdo diz respeito ao atingimento de 4 objetivos que se

complementam:

e Programacéo da producéo;

e Carregamento de maquinas e postos de trabalho;
e Sequenciamento e priorizagcdo da producao;

e Monitoramento da producéo.

Veja na sequéncia o detalhamento de cada um deles.

1° — Programacéao da producao: “quando fazer?”

Programar a producdo consiste em avaliar a demanda total a ser produzida pelo sistema produtivo e
determinar quando cada atividade produtiva sera executada. H& duas formas basicas para programar
a producao: programar para frente ou programar para tras.

Programacdao para frente

Na programacdao para frente, programa-se a execucéo das tarefas para o primeiro momento em que 0s
recursos estejam disponiveis e, a partir dai, a execucao de cada etapa inicia a etapa posterior. Desta
forma, minimiza-se o prazo de entrega.

Programacdo para tras

Por outro lado, na programacao para tras, determina-se em qual momento a tarefa deve estar
concluida. Feito isso, programa-se as tarefas para que esta data seja cumprida. Desta forma,
minimizam-se 0s recursos e o tempo alocado.



2° — Carregamento de maquinas e postos de trabalho:
“‘quanto e onde fazer?”

Para que a programacao da producdo seja cumprida, cada posto de trabalho deveré receber uma
determinada carga de trabalho. Determina-se, por exemplo, a quantidade de horas de processamento
que serdo necessarias em uma etapa do processo produtivo. E necessério determinar se a capacidade
de carga de uma determinada operacao suporta a demanda de produtos.

Se for observado, por exemplo, que o processamento de determinada etapa levara 26h, podemos
concluir que mesmo trabalhando em periodo integral, ndo sera possivel concluir esta tarefa em um dia
de trabalho. De maneira geral, a etapa de carregamento pode considerar carregamento finito ou

carregamento infinito.
Carregamento finito

No carregamento finito a capacidade de cada etapa do processo produtivo é levada em consideragéao.
Assim, estuda-se se a capacidade de cada posto de trabalho suportard a carga de trabalho planejada
e utiliza esta avaliagao para programar cada etapa produtiva.

Carregamento infinito

No carregamento infinito ndo se leva em consideragao a capacidade de cada posto de trabalho, a ndo
ser como uma estimativa “grosso modo”. Como varias programagdes sao possiveis em cada momento,
calcular a capacidade de carregamento de cada etapa e de cada possivel programacdo pode ser
inviavel. Uma estratégia que pode ser aplicada é utilizar carregamento finito apenas para o posto
gargalo, utilizando-se a programacéo infinita (ou seja, que ndo leva em consideracdo as restricdes de
capacidade) para os demais postos de trabalho.

3° — Sequenciamento e priorizacao da producao: “em que
ordem fazer?”

Sequenciar a producdo significa determinar em que ordem as operacdes serdo executadas. Cada
produto possui um determinado fluxo de processos, embora em alguns casos seja possivel haver certa
variacdo possivel na sequencia das operacdes. Mas no sequenciamento a preocupacao principal é
com a ordem ou prioridade em que os produtos ou os pedidos serdo executados.

Muitas vezes, produtos diferentes compartiiham uma mesma etapa de produgdo ou o uso de
determinado equipamento. Assim, determinar a prioridade entre produtos ira determinar em que ordem
este equipamento sera utilizado.

Uma forma usual de priorizagdo é chamada “FIFO” ou “PEPS” — “first in, first out” ou “primeiro a entrar,
primeiro a sair”. Neste modelo de sequenciamento, os pedidos sdo executados na mesma ordem em
gue séo recebidos.



Outras formas de sequenciamento comuns sao: “Ultimo a entrar, primeiro a sair” (UEPS ou LIFO - “last
in, first out”), “operacdo mais longa, primeiro a tarefa de tempo total mais longo” e “operagcdo mais
curta, primeiro a tarefa de tempo total mais curto”.

4° — Monitoramento da producao: “a execucdo esta
seguindo o plano?”

O monitoramento da producdo diz respeito ao acompanhamento e a coordenacdo do plano de
producdo. Na medida em que a producdo ocorre é necessario que o planejamento seja informado do
andamento desta execucdo para que possa tanto avaliar o cumprimento dos planos quanto executar
novas rodadas de planejamento.

Controle empurrado

No que tange a coordenacdo do fluxo de producao, é necessario diferenciar 2 alternativas: controle
puxado e controle empurrado. No controle empurrado, cada posto de trabalho, ao concluir sua tarefa,
passa (ou empurra) o material ou produto semi-acabado para a etapa seguinte que executa tao logo
guanto possivel sua tarefa, disparando a etapa seguinte e assim por diante.

Controle puxado

Ja no controle puxado, ocorre o contrario: em determinada etapa, ao concluir o processamento da
tarefa, o operador solicita (ou puxa) o material da etapa anterior. Ou seja, a concluséo de trabalho em
uma etapa dispara a fabricacdo na etapa anterior que, por sua vez, puxa o trabalho da etapa

imediatamente anterior, e assim por diante.
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