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Standardization; em francés: L'Organisation internationale de normalisation),
popularmente conhecida como 1ISOu é uma entidade que congrega 0S grémios
de padronizacdo/normalizacdo de 162 paises.

Em 1946, em Londres, 65 autoridades de 25 paises se reuniram para discutir
meios de facilitar internacionalmente a coordenacéo e unificagdo de padroes
industriais. Em 23 de fevereiro de 1947, a ISO inicia oficialmente suas
atividades com 67 comités técnicos, tendo mudado sua sede

em 1949 para Genebra, na Suica,2 onde permanece até hoje. A ISO

aprova normas internacionais em um grande numero de areas de interesse
econdmico e técnico.:2 O Brasil € membro desde a fundacéo oficial em

1947, 2 e é representado pela ABNT®. Portugal entrou na ISO em 1949.
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Tipos de Classificacoes

Entre os tipos de classificacdes da ISO, encontram-se:

« Normas Técnicas, como por exemplo as da ABNT;
o Classificagdes, como por exemplo, os cédigos de paises (PT / PRT / 620
para Portugal e BR / BRA / 076 para o Brasil);

e« Normas de Procedimento, como por exemplo as de gestdo da qualidade,
de acordo com a |ISO 9001.

OrganizacOes Responsaveis pelas Certificacoes, por
Pais

Abaixo estdo algumas entidades responsaveis pelas edicées das normas ISO,
por pais.s

Alemanha - Deutsches Institut fir Normung e.V. (DIN)

Angola - Instituto Angolano de Normalizacdo e Qualidade (IANORQ)

Brasil - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)

Estados Unidos - American National Standards Institute (ANSI)

Mocambigue - Instituto Nacional de Normalizacéo e Qualidade (INNOQ) (em inglés)
Portugal - Instituto Portugués da Qualidade (IPQ)
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I Paises-membros ISO com um corpo nacional de standards e direito a voto.
[I Membros correspondentes (paises sem um corpo nacional de standards).
I Membros subscritores (paises de economias pequenas).

I Paises ndo-membros com cédigos 1ISO 3166-1.

A ISO tem 165 paises membros, distribuidos por categorias:

o Corpos Associados - entidades ou instituicoes representativas
dos standards em cada pais.

o Estes sdo os unicos membros ISO que tém direito a voto.

« Membros Correspondentes - paises que ndo tém instituicdes ou entidades
gue gerem os standards desse pais.

o Sao informados dos trabalhos em curso mas néo participam na
promulgagéo dos standards.

« Membros Subscritores - paises de economias muito pequenas.

o Pagam taxas reduzidas de associado e podem acompanhar os
trabalhos de desenvolvimento dos standards.

Os membros participantes séo apelidados de "P" e os membros observadores
apelidados de "O".

Normas técnicas

“Ver artigo principal: Lista de normas ISO

Algumas normas ou padrdes mais populares da ISO:

e SO 31: Tamanhos e unidades.

e [SO 1000: Unidades Sl e recomendacdes para o uso de seus multiplos e de
algumas outras unidades.

e ISO 216: Formatos e dimensdes de papel - série A e B.

e ISO 269: Formatos e dimensdes de envelopes.

e ISO 639: Cdédigos para representacao de nomes de linguas.

e ISO 2108: Sistema internacional de identificacédo de livros, ISBN.

e ISO 3166: Cdbdigos de paises e subdivisdes.
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e SO 4217: Codigos de moeda.

e [SO 5218: Convencédo numérica para representacao de sexos.

e 1SO 5800: Sensibilidade das peliculas fotograficas.

e [SO 7810: Normas para cartdes ID-1, ID-2 e ID-3 (de identificacéo,
bancérios, passaporte, carta de conducéo).

e [SO 7811: Métodos de gravacdo em cartdes ID1.Point Blank

e SO 7813: Caracteristicas adicionais de cartdes ID-1.

e [SO 7816: Cartdes ID-1 com micro circuitos integrados.

o SO 8601: International Standard Date and Time Notation.

e ISO 8859: Codificacéo de caracteres em fontes, as quais incluem
0 ASCII (p. ex. 1ISO-8859-1, 1SO-8859-2).

e |SO 8879: Standard Generalized Markup Language (SGML).

e [SO 9000: Sistema de gestao da qualidade em ambientes de produgdao.

e ISO/IEC 9126: Engenharia de Software - Qualidade de Software.

e [SO 9660: Sistema de ficheiros para CD-ROMs.

e [SO 9899: A linguagem de programacéo C.

e [SO 10006: Gestao da qualidade (aplicada em gestéo de projetos).

e ISO/IEC 10179:1996: Semanticas de Estilo de Documentos e Linguagem
de Especificagdes (DSSSL).

o ISO/IEC 10646: Universal Character Set (equivalente ao Unicode).

e 1S0O 14000 - ISO 14064: Normas de gestao do ambiente em ambientes de
producao.

e ISO/IEC 14102: Tecnologia de informacao - Orientacéo para avaliacao e
selecdo de ferramentas CASE.

e 1S0O 14772: Virtual Reality Modelling Language VRML.

e ISO/IEC 14882: A linguagem de programacao C++.

e ISO/IEC 15504 SPICE: ISO sobre as necessidades e o0s requisitos de um
padrdo internacional para avaliacdo de processos de SW.

e ISO/IEC 17024: Avaliacao de conformidade para estabelecer requisitos
gerais para organismos que realizam certificacéo de pessoas.

e ISO/IEC 17025: Laboratérios de Ensaio e Calibracéo.

e ISO/IEC 17799 atual ISO/IEC 27001: Tecnologia da informagéo - cédigo de
conduta para a gestdo da seguranca da informacao.

e ISO/IEC 12207: Tecnologia da informacéo - define o processo
de desenvolvimento de software.

e [SO 20000 (ISO/IEC 20000): Tecnologia da informagéo - define processos
de gerenciamento de servicos de TI.
e ISO/IEC 26300: OpenDocument Format, ODF.

Notas e Referéncias

1. Embora popularmente se acredite que a expressao "ISO" é um acrénimo de "International
Standards Organization”, na realidade o nome que originou-se da palavra grega "ico¢”"
("isos"), que significa igualdade. Evita-se com isso que a organizacéo possua diferentes
acrénimos em diferentes idiomas, ja que em inglés, o acronimo seria IOS (International
Organization for Standardization), em francés OIN (Organisation internationale de
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normalisation), e assim por diante. A escolha do nome "ISO" reflete assim o objetivo da
organizacao, ou seja, a padronizacao entre as diversas culturas.
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« «Sitio oficial da ISO» (em inglés)
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